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RETOURS D'EXPERIENCE SUR LES MOOC

Du manager au leader : ils se sont inscrits, ils
témoignent !

Stéphanie, Dimitri, Géraldine, Fulgence, Fabrice... Avec plusieurs milliers d’internautes, ils se sont lancés
dans |’ aventure du mooc “Du manager au leader” et nous livrent leurs réactions, apres ces premieres
semaines passées a tester un nouveau mode de formation en ligne.

Lancé le 3 février 2014, le mooc Du manager au leader affichait 14 000 inscrits a ses débuts. Quelques semaines plus
tard, il explose tous les records et atteint les33 000. Cet engouement traduit une véritable attente pources cours
flexibles, en ligne et sans engagement.

"Simplicité et praticité" sont les mots qui reviennent le plus lorsque les participants évoquent leur expérience.

"La plateforme est trés pratique, c'est une des raisons qui m’'a poussé a me lancer," nous explique Loic. "C’est simple et

<« Grace a ce mooc, tres flexible, j’apprends" sans me déplace_r a n’importe quel moment." A|nne,

consultante, se déclare "friande des formationsonline pour la souplesse qu'elles

je trouve les clefs apportent dans [son] quotidien qui [|]'oblige a beaucoup voyager".

On constate aujourd’hui que les inscrits a France université numérique (Fun), et en

R le management particulier a ce mooc, n’'ont pas de profil type, mais ont été amenés a suivre ces

de mon entreprise formations pour des raisons professionnelles ou dans un simple processus de

. t . développement de leur culture générale. Il s'agit parfois d’enrichir les

que je comple creer ... sissances qu'’ils ont acquises sur le tas et de mettre des mots sur la pratique ;

en 2014. >> ou encore, comme Géraldine, “"remettre en question [ses] pratiques
professionnelles".

Zafaneva Marie Aymard avoue rencontrer des difficultés dans son role de manager

. "Jesouhaite des éclaircissements sur ces problémes: ce mooc m'aidera a

enrichir mes connaissances en management, il pourra m’aider pour mon travail et m’ouvrira d’autres horizons." Michel,

qui a déja été confronté aux nombreux défis du manager affirme que son futur de manager est derriere lui mais qu’il

veut "rester au contact des nouvelles approches du management". Loic nous explique qu’il a aussi envie de se

familiariser avec le concept des moocs "dans l'objectifs de suivre d’autres formations de ce type".

Fulgence

Nous leur avons d’ailleurs demandé s’ils souhaitaient retenter I'expérience sur d’autres moocs dans d’autres domaines :
n H 1 1 |ll o . n -

Ou’| sur Ieptreprgnarlat._ pour Zafeneva et pour L0|c, : 'Sur le monde <« Je suis tout autant
de I'entreprise, mais aussi sur des sujets de culture générale, pour ma . : il

curiosité personnelle”. interesse par le contenu
Anne souhaite enrlch|r\ sa yaste expenerzce (1§ ans) de t.eqm du cours que par cette
leader/manager et met a profit le temps qu’elle dégage en soirée. i
"J'aimerais avoir des grilles de lecturede mes propres comportements, nouvelle forme d'acquisition
des comportements passés de mes collaborateurs et apprendre de ces .

cas qui furent clairement pour certains des erreurs de ma part pour les de competences.
éviter a I"avenir.” Les premiers avantages

La flexibilité est un élément majeur qui a séduit les éléves du mooc, sautent aux yeux : gratuite,

mais I'engouement réside aussi dans l'interaction entre les éleves, accessibilite, proximite
poussée par les forums en ligne sur Fun et par les groupes créés sur

les réseaux sociaux. Une vraie communautés’est créée autour du avec la structure
mooc !"Partage: c’'est le maitre mot de cette aventure !"selon d'enseignement. »
Badreddine. Vincent ajoute : "Le contenu de qualité incitera sirement o
les participants a apporter une valeur ajoutée a l'enseignement dans Gaél
le cadre des discussions".
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https://foad.cnam.fr/
https://www.cnam.fr/
http://www.france-universite-numerique.fr/

Concernant le contenu du mooc, les éleves apprécient les vidéos "claires et intéressantes". Thomas avoue : "J'ai du mal
a me concentrer plus de 10 minutes sur une vidéo, la retranscription de l'intervention au format texte est un vrai plus qui
permet de revenir sur les éléments que I'on n'a pas bien assimilé". D’autres soulignent la qualité des intervenants"de
haut de gamme" et "I’enthousiasme de la mafitre de conférence."”
« Onn’a jamais fini "Le_,\s cas présentés me rappellent mon vécu," affirme Anr_1e,_ "j'ai donc a priori I'espoir_de
voir des réponses a mes attentes visées plus haut. J'ai lI'impression que la formation

d’apprendre vise parfaitement sa cible". Une cible qui a vocation a s’élargir puisque selon Héléne :

A manager ! ss "On n'a jamais fini d'apprendre a manager ",

Heléne

27 février 2014

Dans la presse

LA FABRIQUE A
MOOC DU CNAM

=+ tous nos moocs
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https://foad.cnam.fr/nos-moocs/tous-nos-moocs-1050036.kjsp?RH=1299669332349
https://foad.cnam.fr/nos-moocs/tous-nos-moocs-1050036.kjsp?RH=1299669332349

Privatisation des MOOC du Cnam pour les entreprises

Vous étes DRH ou responsable de formation dans une entreprise privée ou publique ?

Privatisez I'un des MOOC du Cnam pour vos collaborateurs grace a notre offre Start ou notre offre
Start Plus.

Demandez un devis adapté aux enjeux de votre entreprise !
Ou contactez-nous par téléphone au 01 58 80 89 72 (du lundi au vendredi de 9h30 a 12h et de
13h30 a 17h).

https://foad.cnam.fr/actualites-de-la-foad/du-manager-au-leader-ils-se-sont-inscrits-ils-temoignent--641851.kjsp?RH=1.
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